
  Klachtformulier 

Datum indienen klacht 

Bedrijfsnaam 

Contactpersoon 

Klantnummer 

Adres 

Factuurnummer / Ordernummer 

Artikelnummer 

Productnaam 

Aantal 

Batchnummer : 
staat vermeld op de doos. 
(voorbeeld NL00002/1111/14) 

Zijn er gaten geboord in de pot voor de 
waterafvoer? 

Is de pot geplaatst? 

Staat de pot waterpas ? 

Bij buiten gebruik: Zijn er Pot Feet gebruikt? 

Bij binnen gebruik: Heeft u een plastic insert 
gebruikt? 

Wat is de klacht? 

Is het schade door transport? 
Zo ja, is dit op de afteken bon van de 
transporteur vermeld? 

Wilt u zo vriendelijk zijn om dit formulier volledig ingevuld, aan ons te retourneren via sales@potterypots.nl 

inclusief alle foto’s van de schade als bijlages aub

Wij streven er naar om uw klacht zo snel mogelijk op te lossen. 

Pottery Pots Nederland BV 
Finlandlaan 7 

2391 PV Hazerswoude-Dorp 
Nederland 

Tel.  +31 (0)88 445 6600 

mailto:sales@potterypots.nl
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